
                                                 

 

บรษิทั แอมเน็กซ์ จํากดั  AMNEX COMPANY LIMITED 

 290 อาคารศศ ิซอยรุ่งเรอืง ถนนรชัดาภเิษก แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง  กรุงเทพฯ 10310  

290 Sasi Building, Soi Rungrueang, Ratchadapisek Rd., Samsennok, Huaykwang, Bangkok 10310   

 ใบสมคัรและสญัญาใช้บริการ 

(Application Form & Service Contract) 
 

ผู้ขอใช้บริการ (Applicant)            บุคคลธรรมดา (Individual)             

 นิตบิุคคล (Juristic Person)   
บุคคลธรรมดา (Individual )  

นาย/นาง/นางสาว (Mr./Mrs./Miss) _________ ________ 

เลขทบีตัรประชาชน (ID Card/Passport No.) _______________________วนั/เดอืน/ปี เกดิ (Date of Birth) __________ 

เบอรโ์ทรศพัท์บา้น     เบอรม์อืถอื        

E-mail:     อาชพี (Occupation)       
 

นิติบุคคล  (Juristic Person ) 

ชอืนิตบุิคคล ( Juristic Entity’s Name ) ________________    

ทะเบยีนเลขท ี(Company Registration ) ___________________    

ชอืผูร้บัมอบอํานาจ (Authorized Person)_________________________________    

ชอืผูต้ดิต่อ (Contact Person)    
เบอรโ์ทรศพัทส์าํนักงาน     เบอรม์อืถอื        

E-mail:      
 

ทีอยู ่(Address) 

สถานทีติดตงั (Installation Address)   

เลขท ี(No.) ____________ อาคาร (Bld.) ________________________ หมู่บา้น (Moo Ban) _______________________ 

หมู่ท ี(Moo) ____________ซอย (Soi) __________________________ ถนน (Road) _____________________________  

ตําบล/แขวง (Sub-District) ________________ อําเภอ/เขต (District) ________________  

จงัหวดั (Province) __________________ รหสัไปรณยี ์(Zip Code) __________________  

โทรศพัท์ (Tel.) _____________________ แฟกซ์ (Fax.) __________________   
 

ทีอยูส่าํหรบัส่งเอกสาร  (Mailing Address)            เหมือนสถานทีติดตงั (same as installation address) 

เลขท ี(No.) ____________ อาคาร (Bld.) ________________________ หมู่บา้น (Moo Ban) _______________________ 

หมู่ท ี(Moo) ____________ซอย (Soi) __________________________ ถนน (Road) _____________________________  

ตําบล/แขวง (Sub-District) ________________ อําเภอ/เขต (District) ________________  

จงัหวดั (Province) __________________ รหสัไปรณยี ์(Zip Code) __________________  

โทรศพัท์ (Tel.) _____________________ แฟกซ์ (Fax.) __________________   
 

ทีอยูต่ามใบกาํกบัภาษี  (Tax Invoice Address) 

          เหมอืนสถานทตีดิตงั (same as installation address) 

          เหมอืนทอียู่ตามใบกาํกบัภาษ ี(same as mailing address) 

เลขท ี(No.) ____________ อาคาร (Bld.) ________________________ หมู่บา้น (Moo Ban) _______________________ 

หมู่ท ี(Moo) ____________ซอย (Soi) __________________________ ถนน (Road) _____________________________  

ตําบล/แขวง (Sub-District) ________________ อําเภอ/เขต (District) ________________  

จงัหวดั (Province) __________________ รหสัไปรณยี ์(Zip Code) __________________  

โทรศพัท์ (Tel.) _____________________ แฟกซ์ (Fax.) __________________   

เลขทใีบคําขอ (Application No.)____________ 

หมายเลขโทรศพัทท์ขีอใชบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สูง   
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ประเภทบริการ (Type of Service)                        
บรกิารอนิเทอร์เน็ตความเรว็สงู (Broadband Internet) 

       

       
 

Package        

ความเรว็ (Speed) _______________    

อนืๆ (Others)        

        

        

 

อตัราค่าบรกิาร        

(Monthly fee)          (ยงัไม่รวมภาษมีลูค่าเพมิ/ excl. VAT) 
  

หมายเหต ุ        

(Remark)        

        

        

        
 

หลกัฐานประกอบการสมคัรใช้บริการ (Documents) 

สําเนาบตัรประชาชน หรอืหนังสอืเดนิทาง (Copy of ID Card or Passport) 

สําเนาหนังสอืรบัรองนิตบิุคคลทไีม่เกนิ  วนั (Copy of Juristic Person Registration issued not more than 90 days) 

หนังสอืมอบอํานาจ (Power of Attorney) 

สําเนา ภ.พ.  ( Copy of VAT Registration ภ.พ. )  

 

สาํหรบัเจ้าหน้าที   (For Staff ) 
หมายเลขผูเ้ช่า __________________________ 

เลขทคีาํขอ __________________________                              เลขท ีService Order ________________________ 

อตัราค่าบริการ 

   ค่าแรกเขา้ _________________________ บาท 

   ค่าตดิตงั _________________________ บาท 

   ค่าบรกิารรายเดอืน _________________________ บาท 

   ค่าอุปกรณ์ _________________________ บาท 

   อนืๆ _________________________ บาท 

 

บนัทกึรายการ              

               

               
 

ลงชอื  __________________________ เจา้หน้าทบีรษิทัฯ 

อุปกรณ์ทตีอ้งนาํส่งคืนบริษทัฯ เมือยกเลิกการใชบ้ริการ 
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เงอืนไขและระเบยีบการใช้บริการ 

(Terms and Conditions) 
 

 ผู้ให้บริการ หรือ บริษัท  หมายถึง บริษทั แอมเน็กซ ์จาํกดั  

 ผู้ใช้บริการ หมายถึง บคุคลธรรมดาหรือนิตบิุคคลทีสมคัรและตกลงใชบ้ริการตามสัญญานี   

 บริการ  หมายถึง ประเภทบริการทีผูใ้ชบ้ริการไดข้อสมคัรใชบ้ริการซึงระบุไวใ้นใบสมคัรและสัญญาใชบ้ริการนี  

 กสทช.  หมายถึง คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

 

1. ค่าบริการและค่าใชจ่้ายต่างๆ ทีกาํหนดไวใ้นสัญญานี ยงัไม่รวมภาษีมูลค่าเพมิ  ทงันี ผูใ้หบ้ริการรับรองจะไม่เรียกเก็บค่าธรรมเนียม 

หรือค่าบริการนอกเหนือจากทีกาํหนดไว ้ ในกรณีทีผูใ้ชบ้ริการเห็นว่าผูใ้ห้บริการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการสูงกว่าอตัรา

ขนัสูงที กสทช. กาํหนดหรือสูงกว่าทีเรียกเก็บจากผูใ้ชบ้ริการรายอนืทีใชบ้ริการโทรคมนาคมในลกัษณะหรือประเภทเดียวกนั หรือ

เห็นว่าผูใ้ห้บริการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการโดยไม่ถูกตอ้ง ผูใ้ชบ้ริการมีสิทธิขอขอ้มูลเกียวกบัการใชบ้ริการของตนจาก

ผูใ้หบ้ริการได ้ ผูใ้หบ้ริการมีหนา้ทีตอ้งพิสูจนข์อ้เทจ็จริงเพอืยืนยนัความถูกตอ้งของการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ

ดงักล่าว และตอ้งแจง้ขอ้มูลใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบโดยเร็วภายใน 30 วนันบัแต่วนัทีผูใ้ชบ้ริการมีคาํขอ และหากผูใ้ห้บริการไม่

ดาํเนินการภายในระยะเวลาทีกาํหนด ให้ถือว่าผูใ้ห้บริการสินสิทธิในการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการในจาํนวนที

ผูใ้ชบ้ริการไดโ้ตแ้ยง้นนั ในกรณีทีขอ้เทจ็จริงปรากฏว่า ผูใ้หบ้ริการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการเกินกวา่จาํนวนทีเกิดขึน

จากการใชบ้ริการจริง ผูใ้ห้บริการจะตอ้งคืนเงินส่วนต่างของค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการทเีรียกเก็บเกินให้แก่ผูใ้ชบ้ริการภายใน 30 

วนันบัแต่วนัทีขอ้เทจ็จริงยตุิ และผูใ้หบ้ริการตอ้งชาํระดอกเบียในส่วนต่างในอตัราเทา่กบัทีไดก้าํหนดไวว่้าจะเรียกเก็บจาก

ผูใ้ชบ้ริการในกรณีทผีูใ้ชบ้ริการผดินดั เวน้แต่ผูใ้ชบ้ริการจะไดต้กลงเลือกให้ดาํเนินการในการคืนเงินส่วนต่างทีเรียกเก็บเกินเป็น

อยา่งอนื ทงันี การคืนเงินส่วนต่างให้แก่ผูใ้ชบ้ริการอาจคนืดว้ยเงินสด เช็ค หรือนาํเขา้บญัชีเงินฝากของผูใ้ชบ้ริการ หรือตามวิธีการ

ทีผูใ้ชบ้ริการไดแ้จง้ความประสงคไ์ว ้

2. บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet)  เป็นบริการแบบ Share-Network Basis  ความเร็วทีสมคัรใชบ้ริการนนัเป็น

ความเร็วในการเชือมต่อกนัระหวา่งผูใ้หบ้ริการกบัผูใ้ชบ้ริการ   โดยผูใ้ห้บริการจะให้บริการตามมาตรฐานและคุณภาพการ

ให้บริการตามทีไดโ้ฆษณาหรือแจง้ให้ผูใ้ชบ้ริการทราบ โดยมาตรฐานและคุณภาพการให้บริการไม่ตาํกว่าที กสทช. ประกาศ

กาํหนด 

3. ผูใ้ชบ้ริการรับรองว่าไดรั้บความยนิยอมจากผูเ้ช่าเลขหมายโทรศพัทเ์รียบร้อยแลว้ รวมถึงความยินยอมให้ใชข้่ายสายภายในสถานที

ติดตงั หากปรากฎภายหลงัวา่ผูเ้ช่าเลขหมายโทรศพัทโ์ตแ้ยง้การใช้บริการหรือขอระงบัการใชข้่ายสายร่วมกนั ผูใ้ชบ้ริการยินยอม

ให้ผูใ้หบ้ริการระงบัการใชบ้ริการได ้ โดยผูใ้ห้บริการจะแจง้เป็นหนงัสือพร้อมทงัระบุเหตดุงักล่าวให้แก่ผูใ้ชบ้ริการทราบล่วงหนา้

เป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า  วนั และผูใ้ชบ้ริการตกลงชาํระค่าใชบ้ริการทีคงคา้งทงัหมดภายใน  วนันบัจากวนัยกเลิกสัญญา 

4. ผูใ้ชบ้ริการสามารถเปลียนแปลงโปรโมชนัหรือแพค็เก็จทีไดร้ะบเุงือนไขหรือระยะเวลาไว ้ หรือโอนสิทธิให้กบัผูอ้ืนได ้ เมือไดรั้บ

ความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูใ้ห้บริการ 

5. ผูใ้ชบ้ริการตกลงใชบ้ริการและชาํระเงินค่าบริการรายเดือนครบถว้นภายในระยะเวลาทีกาํหนดในใบแจง้ค่าบริการ   หาก

ผูใ้ชบ้ริการผิดนดัชาํระค่าบริการงวดหนึงงวดใดหรือค่าธรรมเนียมใดๆ  ผูใ้หบ้ริการขอสงวนสิทธิในการคิดดอกเบียผดินดัชาํระใน

อตัราไม่เกินกวา่ทีกฏหมายกาํหนด  ทงันี หากผูใ้ชบ้ริการผิดนดัชาํระค่าบริการและค่าธรรมเนียมเกินกว่าระยะเวลาทีกาํหนดใน

สัญญา  คราวติดตอ่กนั ผูใ้ห้บริการอาจระงบัหรือยกเลิกการใหบ้ริการไดต้ามกฏหมาย 

6. ผูใ้ชบ้ริการมสิีทธิเลิกสัญญาในเวลาใดก็ไดด้ว้ยการบอกกล่าวเป็นหนงัสือให้แก่ผูใ้ห้บริการทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า  วนัทาํการ 

ทงันี ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งชาํระค่าบริการครบถว้นแลว้จนถึงวนัทีการยกเลิกสญัญามีผลบงัคบั ในกรณีทีมีเหตดุงัต่อไปนี ผูใ้ชบ้ริการ

อาจใชสิ้ทธิเลิกสัญญาไดท้นัที (1)  ผูใ้ชบ้ริการไม่สามารถรับบริการจากผูใ้ห้บริการไดด้ว้ยเหตทีุเกิดขึนอยา่งต่อเนือง และอยู่

นอกเหนือจากการควบคุมของผูใ้ชบ้ริการ (2) ผูใ้หบ้ริการไดล้ะเมิดขอ้ตกลงอนัเป็นสาระสาํคญัของสัญญา (3) ผูใ้หบ้ริการตกเป็น
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บุคคลลม้ละลาย (4) ผูใ้ห้บริการเปลียนแปลงขอ้ตกลงในสัญญาหรือเงือนไขในการให้บริการ ซึงมีผลเป็นการลดสิทธิหรือ

ประโยชน์อนัพึงไดรั้บของผูใ้ชบ้ริการลงเวน้แต่เกิดจากเหตตุามทีกฎหมายบญัญตัิ     

ผูใ้ชบ้ริการทีไดรั้บมอบเครืองอุปกรณ์หรือสิงอนืทีเกียวขอ้งมีหน้าทีตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในการใชเ้ครืองอปุกรณ์ดงักล่าว และ

ตอ้งส่งคืนให้แก่ผูใ้หบ้ริการเมือสัญญาสินสุดลง หากผูใ้ชบ้ริการไม่สามารถส่งคืนหรือก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่เครืองอุปกรณ์นนั  

ผูใ้หบ้ริการมีสิทธิเรียกให้ผูใ้ชบ้ริการรับผิดชดใชค้่าเสียหายตามความเสียหายทีเกิดขึนจริงแก่เครืองอุปกรณ์ดงักล่าวได ้ทงันี จะตอ้ง

ไมเ่กินกว่าราคาตลาดของค่าอปุกรณ์ดงักล่าวในขณะนนั   

7. เมือมีการยกเลิกสัญญาใชบ้ริการ ผูใ้ชบ้ริการตกลงจะผกูพนัและปฏิบติัตามงือนไขในเอกสารแนบทา้ยสัญญาใชบ้ริการ (หากม)ี 

และถือวา่เอกสารแนบทา้ยนนัๆเป็นส่วนหนึงของสัญญาฉบบันีดว้ย    

8. ผูใ้ชบ้ริการไม่สามารถให้ผูอื้นร่วมใช ้หรือจาํหน่ายต่อ  

9. ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งไม่ใชบ้ริการไปในทางทีขดัต่อกฎหมาย  กฎเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บงัคบั คาํสัง ประกาศของทางราชการ ความสงบ

เรียบร้อย และศีลธรรมอนัดี หรือละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของผูอ้นื  

10. ในกรณีผูใ้ชบ้ริการละเมิดเงือนไขการใชบ้ริการตามสัญญา ผูใ้ห้บริการสามารถระงบัการให้บริการไดท้นัที หากพิสูจน์ถึง

พฤติกรรมเช่นว่านนัได ้ 

11.  ในกรณีทผีูใ้ชบ้ริการนาํอปุกรณ์เชือมตอ่บริการ ยหี้อหรือรุ่นทีผูใ้หบ้ริการมิไดแ้นะนาํและไม่สามารถเชือมตอ่ใชบ้ริการได ้ ผู ้

ให้บริการไม่ตอ้งรับผดิชอบใดๆ และขอสงวนสิทธิในการเรียกเกบ็ค่าใชบ้ริการตามเงือนไขการให้บริการนี  

12. ในกรณีทเีกิดเหตขุดัขอ้งขึนกบัการให้บริการโทรคมนาคมของผูใ้ห้บริการจนเป็นเหตุให้ผูใ้ชบ้ริการไม่สามารถใชบ้ริการได้

ตามปกติ ผูใ้ห้บริการมีหนา้ทีตอ้งดาํเนินการแกไ้ขเพอืให้ผูใ้ชบ้ริการสามารถใชบ้ริการโทรคมนาคมไดโ้ดยเร็วและผูใ้หบ้ริการไมมี่

สิทธิเรียกเก็บค่าบริการในช่วงเวลาทีเกิดเหตุขดัขอ้งดงักล่าวได ้ เวน้แต่ผูใ้หบ้ริการพิสูจน์ไดว่้าเหตุขดัขอ้งดงักล่าวเกิดขึนจาก

ความผิดของผูใ้ชบ้ริการ 

13. ในกรณีทมีีเหตุจาํเป็น ผูใ้ชบ้ริการอาจใชสิ้ทธิขอระงบัการใชบ้ริการชวัคราวโดยไม่มีค่าธรรมเนียมหรือค่าใชจ้่ายใดๆได ้ โดยการ

แจง้เป็นหนงัสือระบุเหตุจาํเป็นให้ผูใ้ห้บริการทราบล่วงหนา้เป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 3 วนั ทงันี ระยะเวลารวมทีขอระงบัการใชบ้ริการ

ชวัคราวนนัจะตอ้งไม่เกิน 30 วนัต่อปี ในกรณีทีผูใ้ชบ้ริการขอระงบัใชบ้ริการชวัคราวเกินกว่า 30 วนั ผูใ้ห้บริการขอสงวนสิทธิใน

การพิจารณายกเลิกการให้บริการไดโ้ดยจะแจง้ให้ผูใ้ชบ้ริการทราบล่วงหนา้เป็นหนงัสือไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั        

14. ผูใ้หบ้ริการมีสิทธิเปลียนแปลงอตัราค่าบริการและ/หรือค่าธรรมเนียมตามทีกาํหนดไวเ้มือไดรั้บความเห็นชอบจาก กสทช.  ภายใต้

กรอบทีกฎหมายกาํหนดและไดรั้บความยินยอมจากผูใ้ชบ้ริการโดยชดัแจง้ และไม่ตดัสิทธิผูใ้ชบ้ริการทีจะบอกเลิกสัญญาใหบ้ริการ

ไดท้นัที ในกรณีทีการเปลียนแปลงสัญญาให้บริการเป็นผลเป็นการลดสิทธิ หรือประโยชน์อนัพงึไดรั้บของผูใ้ชบ้ริการนอ้ยลง 

 

 

ขา้พเจา้ (ผูข้อใชบ้ริการ) ไดอ่้านและเขา้ใจเงือนไขและระเบียบการใชบ้ริการดงักล่าวขา้งตน้แลว้ และขอรับรองความถูกตอ้งของ

ขอ้มูลตามใบสมคัรขอใชบ้ริการฉบบันีทุกประการ  จึงตกลงยนิยอมผกูพนัและจะปฏิบติัตามเงือนไขและระเบียบการใชบ้ริการตามทีระบุ

ไวใ้นใบสมคัรและสัญญาใชบ้ริการฉบบันี   เพอืเป็นหลกัฐานจึงลงลายมือชือไวเ้ป็นสาํคญั  

 

 

ลงชือ         ผูใ้ชบ้ริการ                                                                      

                                   (_____________________________________)  
                                                  

 วนัที __________________________________ 


